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ANA ILKELERIMIZ

e Tum kazalar engellenebilir.

e Sirketimizde calismak icin iSG-C ilkelerine baglilik zorunludur.

e Basarimiz i¢in ¢cevresel sorumluluklarimiza 6nem veririz.

e Calisan herkes - seviyelerine ve kidemlerine bakilmaksizin - iSG-C performansimizdan sorumludur.
e \Verdigimiz sozleri tutariz.

e i{SG-C ydnetim sistemimize uygun calismak ve politikamizin taahhiitlerine uymak, iISG-C konusunda mitkkemmelligin
garantisidir.
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STAR Rafineri Proses Glivenligi Yonetim Sistemi Kaynaklari:

i STAR REFINERY

<EAFETY GOVERMANCE & ORGANIZATION - PROCESS SATETY
MARAGEMENT =

e

..ve diger endustri =
girdileri/kaynaklari
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Proses Guvenligi Yonetimi (PSM) Projesi

Acutech ile yuritilen, 3 yil icerisinde tamamlanacak Proses Glivenligi Yonetimi (PSM) Projesi kapsaminda; asagidaki konu
basliklarinda ¢alismalar yuritilmektedir:

« Guvenlik Yonetimi ve Organizasyonu

. Performans Yonetimi ve Surekli iyilestirme

« Operasyonel Disiplin

« Denetleme

« Davranis Odakh Givenlik

« Devamli Tesvik ve Motivasyon

« Guvenlik Kiltirt ve Uygulamalari

« Mavi Yaka Calisanlarin Katilimi

« Proses Glvenligi Bilgileri ve Proses Tehlike Analizi

. Degisiklik Yonetim Sistemi- DYS (Tesis, Teknoloji) & Devreye Alma Oncesi Giivenlik Gézden Gecirme (PSSR)
« Yetkinlik Gelisimi & DYS (Calisan)

. isletme Prosediirleri

- Kaza/Olay Arastirma ve Raporlama

« Acil Durum Mudahale Programi
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Guvenlik Yonetimi veOrganizasyonu

Proses Glvenligi Yonetimi prosedurleri ve prensiplerinin listesinin olusturulmasi

Guvenlik Yonetimi ve Organizasyonu prosedirlerinin belirlemesi, hazirlanmasi ve
uygulanmasi

Proses Guvenligi Sorumluluklarinin Belirlenmesi

Guvenlik Yonetimi ve Organizasyonu egitimin materyalinin hazirlamasi ve gerekli
egitimlerin verilmesi

Uygulama planin hazirlanmasi ve uygulanmasi
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Performans Yonetimi ve Surekli lyilestirme

KPI-1 Proses Glvenligi Kazalari/Olaylari (Seviyel-2-3-4)
KPI-2 Proses Glvenligi Kaza/Olay Arastirmalarinin Gecikme Sayisi
Proses Guvenligi Aksiyonlari (Devam Eden ve Gecikmis)
« Proses Tehlike Analizi Aksiyonlari-Hazop, What if vb.
KPL-3 «  Proses Glvenligi Kaza/Olay Arastirma Aksiyonlari
«  Degisiklik Yonetim Sistemi (DYS) Aksiyonlari
«  Tatbikat Aksiyonlar
+ Denetleme Aksiyonlari
KPI-4 Planlanan Proses Tehlike Analizi (PTA) Calismalarinin Gecikme Sayisi
KPI-5 Acik DYS Paketleri ve PTA Tamamlanma Yizdesi
KPI-6 DYS Paketlerinin Ortalama Agik Kalma Sureleri
KPI-7 Suresi Dolan Gegici Degisiklikler
KPI-8 Suresi Dolan Mekanik Bitlinlik ITPM (Inspection, Testing, And Preventive Maintenance) Gorevleri ve Siresi
KPI-9 Test/Kontrolleri Gegemeyen Proses Guvenligi Kritik Ekipmanlari
KPI-10 Acil Durum Tatbikatlar
KPI-11 By-pass’ta Olan Koruma Sistemleri, Ekipmanlari ve Fonksiyonlari
KPI-12 Alarm Yonetimi (Operat6r Basina Disen Alarm Degerleri)
KPI-13 Giivenli Ust ve Alt Dizayn Limitlerinin Gegilmesi
KPI-14 isletme Biitiinliik Penceresi (IOW-Integrity Operating Window) Asilmasi
KPI-15 Mekanik Bltunliuk’ten Sapmalar




Operasyonel Disiplin

« Yetkin Personel Atama
« Calismaya Uygunluk

« Yorgunluk Yonetimi

« Tehlikenin Taninmasi

- PSM ile ilgili Standartlar ve Temel Performans .

Gostergeleri Olusturma
« Yetki Sinirlarinin Belirlenmesi
« (Cozum Prosesi
- Is Durdurma Yetkisi
« Acil Durdurma Yetkisi
« Acil Durum Planlamasi ve Mudahale
- Egitim, Yetenek Yonetimi ve Kisisel Yetkinlik
« Yazilmis ve Onaylanmis Prosedirlere Uyum
- Givenli isletme Sartlarina Uyum
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Anormal Tesis Kosullarinda Miidahale

Proses Sapmalarinin Degerlendirilmesi

Vardiya Degisimi

Saha Turu Proseduri

Alarm Yonetimi

Guvenlik Sistemlerinin Emre Amedeliginin Saglanmasi
Guvenlik Sistemlerinin Devre Disi Edilmesi Proseduri
Ekipman Sahipligi

Isin Kontroli

Proses Alani Erisimi

Etiketleme, isaretleme ve Renk Kodlama

Tertip, Duzen

Yedek Ekipmanlarin Rotasyonu ve Operasyonu
Proses Guvenligi Kritik Ekipmanlar




Guvenlik Kulturu

Rafineri personeli
icin online anket
hazirlanip
uygulanmasi

Anket sonuglarina
gore rapor
hazirlanmasi

Devamli
Tesvik/Motivasyon
Anketin sonuglarina Elanlrln
gore  rafinerideki azirlanmasi ve
uygulanmasi

glvenlik kiltlrindn
artmasi amagch plan
hazirlamak ve
uygulamak
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3 ayda bir
denetlemelerin

Rafineri glivenlik yapilmasi

kaltdrine
mentorluk planin
hazirlanmasi ve
yapilmasi




Guvenlik Kulturu

PROSES Guvenligi Kultur Anketi

« Guvenligin Kultlir/Deger Haline Getirilmesi

« Guglu Liderlik Saglanmasi

+ Risk Farkindaligi

+ Tehlike ve Riskleri Anlamak ve Harekete Gegmek
. Bireyleri Basaril Bir Sekilde Giivenlik Sorumluluklarini Yerine Getirmeleri icin Yetkilendirmek
« Uzmani Yetkilendirmek

- Acik ve Dirust iletisim Kurulmasini Saglamak —
« Karsilikli Givenin Gugclendirilmesi

« Standart ve Prosediirlere Uyum |
. Kulturi Degerlendirmeyi ve Gelistirmeyi Ogrenmek

« Ek Kisisel Guvenlik Sorulari
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Isletme Prosedurleri ve GuvenlUygulamalar

Isletme Proseddrleri Yapisi

K Unite Genel Bakis \ / Normal Operasyon \ / \ Devreden / ) \

o Ekipman Isletm
Proses Akis Bilgisi- Normalloperasyen / _ \ Cikarma pman Isletme
Devreye alma Acil Operasyonlar ve Proseddirleri
PFD’ler - Normal kabul edilen sartlar . Normal e
- Sicak devreye Devreden Cikarma p /
- Kimyasal ve kimyasal -Bu sartlarda unite nasil | ° ompa
olmayan tehlikeler isletilir aima - Normal olmayan Kompres&r/Firin
. . sartlarin belirlenmesi AR A RENE
- Unite sahasinda KKD -Normal operasyona acil + llkveya soguk Vardima tesislerd 4
i devreye alma - rerdimcitesisierde devreden cikarma
zorunluluklan gegcis acil durum olmasi,
«  Guvenlik Sistemleri: . “Standartisletme Limitleri  ° \ / uzltf-_\lereletkllerl ve + Numune alim
Yangin, gazve toksik tablosu akslyoniar . Filtre Degisim
gazalgilama, deldj  ve isletmenin yasak oldugu * Operasyon
e - degerlerinde normal . : .
rfwnltorler guvenli limitlerin belirlenmesi olmayan degisikler ve Katallst yiikleme
: Um;ce gl DULUT . lsletme limitlerinden g:it:reilijnﬁlssilda - Ekipmani bakima
toplanma noktalar sapmalarin sonuglari AR hazirlama prosedurleri
- Diger prosediirlerigin i i .
atn?]arp ¢ belirlenmesi - lzolasyon diagramlari
Acil durumlarda k /
+  Sorumluluklar

\ devreden ¢ikarma /
K Tanimlar, kisaltmalar /
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STAR RAFINERI, kurulum asamasindan itibaren, teknolojinin giiciinii, Endiistri 4.0 prensiplerini ve en iyi sektdr uygulamalarini
referans alarak, Gst yonetimin yiksek vizyonu, yakin ilgisi ve destegini, calisanlarin yetkinligi ve emegi ile birlestirerek Dijital
Rafineri olma yolunda hizla ilerlemektedir.

« Kurulan sistemler sayesinde dijital rafineri alt yapisinin 6nemli bilesenlerini, rafineri devreye alma siiregleri ile ayni anda

yurutilerek hayata gecirilmistir.

« 2019 yilinda, teknolojinin itici gliciini arkamiza alarak Dijital bir Rafineri olma yolunda yeni bir donemece girmeyi bekliyoruz.
Bu cercevede, SAP ve IRIS projelerinin ikinci fazlarini tamamlayarak, Endustri 4.0’a hazir, gelismis bir dijital sisteme sahip

olacak. Bu sayede STAR Rafineri hem verimlilik ve yetkinlik anlaminda hem de uluslararasi rekabette bir adim 6ne cikacak.
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STAR Rafineri, Dijitallesme siiregleri 6rnekleri;

Kontrol Sistemleri seviyesinden itibaren
basta orta katman (iretim operasyonlari
yonetimi olmak lizere, kurumsal slirecler
seviyesine kadar, dijitallesme yolculugu
entegre bir yapida ele alinmaktadir.

Bu kapsamda projeler fazlandirilarak,
rafineri strecleri ile es zamanli olarak
devreye alinmaktadir.

Devreye alinan sistemlerin Entegrasyon
uygulamalari rafineri siiregleri ile es zamanh
olarak kurulmaktadir.

Tam bu suireclerde Endistriyel Siber
Guvenlik standartlari kapsaminda tasarim ve
uygulama gercgeklestirilmektedir.




STAR RAFINERI - Devreye alinan sistem ve uygulamalar

. Operatér Eg‘jitim Simt'jlasyonu: Rafineri Uniteleri ve bu (initelere ait dnemli siirecler dijital ortamda modellenmis, operator ve

muhendislerin devreye alma sireclerini yetkin ve kontrol sistemi aksiyonlari ile birebir tecriibe etmeleri saglanarak, emniyetli ve glvenilir
start-up operasyonlari gerceklestirmeleri saglanmistir. Sistem mevcut operatorlerin yetkinliklerini gelistirmesi ve ise yeni baslayan
operatorlerin yetkinlik kazanmasi icin kullaniimaktadir.

. Entegre Rafineri B”gi Sistemi: Operasyonel is sliregleri entegre ve dijital ortama tasinmistir. Saha kontrollerinin dijital ortamda

yapilmasi, toplanan verilerin entegre alt yapi sayesinde ilgili sistemlere aktariimasi, terminal operasyonlarinin planlama stiregleri ile entegre
olmasi, vardiya sureglerinin ilgili sistemlerden otomatik veri toplayan elektronik-vardiya defteri ile konsolide edilmesi, tim bilesenlerden
toplanan verilerin temel performans gostergeleri ile izlenerek raporlanmasi, Entegre Rafineri Bilgi Sisteminin temel 6zelliklerini
olusturmaktadir. Devreye alinan dijital ve entegre uygulamalar sayesinde rafineri operasyonlarinin;

. insan Hatalarini minimize eden,

 Kararlarin glivenilir veriler ile daha hizli alinmasini saglayan,
«  Verimli,

«  Gulvenilir,

- Daha Glvenli, olmasini saglamaktadir.
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STAR RAFINERI - Devreye alinan sistem ve uygulamalar

« SAP S/4 HANA - IS&OIL sistemi, kurumsal stireclerin Oil&Gas spesifik, endistri en iyi uygulamalari kullanilarak entegrasyona hazir bir halde
yuritilmesini saglanmaktadir. Bu sayede rafineri kurumsal siiregleri,
Yiksek verimli,

Yasal gereklilik ve mevzuatlara uyumlu,

Kullanicilar tarafindan kolay erisilebilir,

Dogru ve gercek zamanl veri ile karar verilen, bir yapida gerceklestirilmektedir.

- Varlik Performans izleme Sistemi, rafineri buinyesinde ilk asamasi tamamlanmis ve diger asamalarinin kurulumu devam eden bir diger
projedir. Bu proje sayesinde varliklarin, Kritiklik Seviyesine gore Kategorizasyonu ve izlenmesi, Ariza olusumlarinin azaltilmasi, Kok Neden
Analiz Surecleri, Glvenilirlik Merkezli Bakim, Mekanik Butlnluk, Proses Glivenligi strecleri diinya sektor standartlari cercevesinde

gerceklestiriliyor olacaktir. Yine bu siireglerin tamamlanmasi ile birlikte ariza tahmini ve ileri seviye varlik analizleri planlanmaktadir.

« Laboratuvar Bilgi ve Yonetim Sistemi, laboratuvar analizlerinin dogru, verimli ve entegre bir yapida ylritilmesini saglamaktadir. Analiz sonuglari

devreye alinan dijital sistemler ile entegre edilerek, operasyonel is stirecleri verimli hale getirilmis ve insan hatasi minimize edilmistir.
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STAR RAFINERI - Devreye alinan sistem ve uygulamalar

Entegre Rafineri Bilgi Sistemi - STAR RAFINERI Kazanimlari;

X Dijital uygulamalar ile etkin, gtivenli ve glivenilir ydnetilen Rafineri operasyonlari
X Operator hatalarini ortadan kaldirmak icin Mobil cihazlar ile yonetilen Saha Kontrol Listeleri
X Operasyon ile entegre ve es zamanl Rafineri Petrol Hareketleri Yonetimi
X is Gunlikleri ve Elektronik Vardiya Defteri ile vardiyalar arasi bilgi ve durum aktarimi
X Plan ve gerceklesen analizi ile desteklenen yiksek dogruluk ile planlama
X Yiksek seviyede kullanilabilirlik, azaltilmis enerji maliyetleri ve gelismis karar verme yetenegi

X KPI temelli yonetim ve raporlama ile dogru performans yonetimi
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STAR RAFINERI - Devreye alinan sistem ve uygulamalar

YENI NESIL KURUMSAL KAYNAK YONETIMI (ERP) SISTEMLERI - STAR RAFINERI Kazanimlari

X En iyi sektor uygulamalari
X Yiksek verimlilik icin tasarlanan Hidrokarbon ve Hidrokarbon disi strecler
Guvenilir dijital rafineri altyapisi
X Karar verme siireclerini destekleyen dogru ve gercek zamanl veri
X Lokal regilasyon ve mevzuatlara uyum
Kullanici dostu dijital onay strecleri

X Tdm ekranlara mobil cihazlar ile erisim yetenegi
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STAR RAFINERI — Devam eden ve kisa vadede kurulmasi planlanan sistemler

STAR RAFINERI, devam eden ve kisa vadede devreye almayi planladigi sistemler ile Dijital Rafineri Yolculugunda bir sonraki adima gecmeyi

hedeflemistir. Bu kapsamda,
- Enerji Izleme ve Optimizasyon Sistemi
« Alarm Yonetimi Sistemi
- Veri karsilastirma ve Uretim Balansi Sistemi
- Ileri Proses Kontrol Sistemi Uygulamalari

. Elektronik s izin Sistemi

Bu sistemler, mevcut sistemler ile entegre olacak sekilde tasarlanmis ve devreye alinmasi bu dogrultuda gerceklestirilecektir. Bu sayede,
verinin kaynagindan itibaren dogru ve guvenilir sekilde sistemler arasinda transfer edilmesi, is sureglerine aktarilmasi, karar verme
mekanizmalarinin hizli ve glivenilir sekilde yapilmasi saglanacaktir. Kurumsal stireglerin, operasyonel surecler ile karsilikli entegrasyonu, tim

kurum fonksiyonlarinin ayni veri ve bilesenler ile siireglerini yerine getirmesini saglamaktadir.
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