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Ongorii; Kazalarin arastirlmasinda bir isin ilerde ne durum alacagini kestirme,
onceden anlayabilme

Amaci "hata bulma" ya da "parmakla isaretleme” degil, “Ne oldu” ve “neden”
sorularina cevap aranmalidir.

Bu asamada standardizasyonu saglamak adina kontrol listelerinin kullaniimasi
faydali olacaktir.

Kaza nasil, ne zaman, nerede ve neden meydana geldi?
Hangi prosedurler takip edildi ve neden?

Kaza meydana geldiginde hangi kosullar vardi?
Kazanin birincil nedeni neydi?

Benzer olaylari onlemek i¢in ne yapilmah?
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lyi bir arastirmada genellikle bes ana unsur vardir: FERa

EMNIYETI SEMPOZYUMU

Prosese ait ozellikler,

*Prosedurler,
*Isletme kosullari,

*Guvenli olmayan unsurlar (eylemler ve / veya
davranislar)

*Duzeltici eylem.




KOCAELI SANAYi ODASI

Kaza Sorusturmasi PRUSES

EMNIYETI SEMPOZYUMU

Kaza Aragtirmalari

Makine ekipman

Tehlikeli durum | Yerel igyeri 4‘_47

faktorleri Tasarim

Cevre

Giivensiz eylemler ™ Operatorler
Insan kaynakh |
hatalar

Kurumsal faktorler < Prosediirler
Teknoloji Teknik hatalar .
- -

kaynakl hatalar ve arizalar Ekipman

Kaynak: Reason ve Perrow
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Inceleme baslamadan dnce gdzlemlenecek prosesi veya islemi secerek
tek bir calisan veya operasyon uzerinde yogunlasmak gerekmektedir bu
asamada "Buyuk resim goruntusu” cok az anlamli bilgi Uretir.

Is yapmak igin kullanilan is aliskanliklarini / proseduirlerini / ekipmanlarini
izleyerek kazalarin / yaralanmalarin nasil meydana gelecedi
belirlenmelidir.

Denetim sirasinda ortaya ¢ikan davranigsal degisiklikler sebep-sonug¢
iligkisi icerisinde tanimlanmalidir.

Caligsma alanindaki endustriyel temizlik kogullarini degerlendirerek,

"Yersiz bir sey" var mi? Calisma alaninda gereksiz malzeme veya
ekipman olup olmadigi kontrol edilmelidir.
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Calisanin is rutinini ogrenirken ilgili kisiyi "koc¢
etmeyin”. "Neden belirli bir yontem
kullantyorsunuz?" gibi sorular sorun "Daha iyi bir
yontem oldugunu mu dusunuyorsun?”,

Calisan, guvensiz uygulamalari ve / veya olasi
kaza nedenlerini yardim almadan tespit etmelidir.

Guvenli olmayan davraniglar elestiriimemelidir.
Calisan guvensiz calisma uygulamalarini
duzeltmek icin inisiyatif almali ve guvenli bir
sekilde calisma sorumlulugunu kabul etmelidir.
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« Her kaza, guvenlik sistemindeki bir arizadan kaynaklanir.

« Calisan davranisi / isletme prosedurleri ve / veya ekipman / ortamin durumu,
kaza potansiyeli olabilecek unsurlar

« Kazalarin izleme ve degerlendirmesi ile kaza potansiyeli olan is uygulamalari
ve kosullari tanimlanmali.

Bakim islerinde 6lumcul kazalar (N = 33).

Bakim operasyonu %
Planli bakim 48
Plansiz bakim 24
Proses ve makinelerdeki degisiklikler 18
Kalibrasyon test ve aragtirma 9
Digerleri 1
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Bakim 6ncesi kosullar: Teknik boyutlar Bakim iglemi: Operatdrtn gorevleri

N g
DdsIiarigic

Sebep noktasi Sonug
Hata Agaci Analizi Olay Agaci Analizi
\
\
4.Devreye
i~ ngre almay
, Lemisyonlari i
3. Uretim < 3. Bakim/Onatim
kesintileri | /
2. Makine / - Proges z?rarllm 2. Hazirhk
islem anzas| makine givenligi asar‘nalarl
1. Bilesen/bolum 1.Arizayi
arizasli tanimlama
Bakim Intiyaci: Giivenlik riskleri:

-Planh bakim duruslar
-Plansiz bakim duruslar
- Kalibrasyon ve test

- insan hatalari
- Teknoloji hatalan
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Ornek Organizasyonel Analiz PRESES

EMNIYETI SEMPOZYUMU

Dinamit uretim tesisi, kazadan onceki yillarda
3 Kisinin yeri (grup muduru, saha mudurd,
teknik mudur) degistirilmistir.




Kazanin Analizi PRUSES

Grup mudurunun
emekli olmasi
guvenlik yonetim
sisteminin
degismesine, kati
olarak uygulanan
sistemin daha esnek
hale gelmesine
sebep olmustur.
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» Cok deneyimli saha muduru yerine yeni mudur
atanmistir.(deneyimsiz ve genc birisi,iki sahanin
yonetiminden sorumiu.)




PRESES

Yeni mudur deneyim eksikligi ve her zaman hazir
bulunamamasi sebebiyle uretim muduru ve
personeline guvenmektedir.Bu sebeple simdiye
kadar yapilan uretkenlik ve geribildirim toplantilari
ortadan kalkmistir.
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Bu kaza 4 calisanin olumune neden oldu, atolyeyi tamamen
tahrip etti ve bitisik atolyelere ciddi zarar verdi. Cevrede
(yakindaki evler) etkiler birkag kirik pencereyle

sinirhydi. Patlamayi takiben yangin hizla kontrol edildi.

https://www.ineris.fr/sites/ineris.fr/files/contribution/Documents/69.pdf
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Petrol depolama tesisinde patlama
sesleri yaklasik 200 km uzakliktan
duyulmus, 2,4 siddetinde deprem
etkisi, maliyeti 800 milyon pound
Depolama tesisi farkli rafinerilerden
gelen 3 ana boru hattina baghdir.

Akis kontrollU izlenemiyor.(kontrol
odasl! operasyonlari igin risk
degerlendirmesi yapiimamistir.

(Olay gunu hangi boru hattindan hangi
tankla akis yapildigi tam olarak
bilinmiyor)
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« Kontrol odasina

Patrol lavel ﬂu:mss hatch Fuel spllled out seviye, SICakllk ve
QRUGE e through vants K : b
| / high level alarm V_an_a .On.L.JmU gl |
II 1 Deflector bilgileri gonderen
, ,,- . Sy ,,.f otomatik istasyon
 Besleme Vanasini
Flogting deck o [ ' kapatma ve kontrol
control vapours
| Petrl odasina alarm verme
| islevine sahip bagimsiz
Tcnpjpnralure Patrol o_t()mat_lk acil durdurma
e~ sistemi




Kazanin Gelisimi PRUSES

« Kazadan 1,5 yil once
tank doldurulurken ucuz
atlatilan bir kaza
gerceklesmis(kulucka
donemi) kayit altina
alinmis fakat tedbir
alinmamistir.

* Asiri dolum olayini
engellemeyi amagclayan
ki sistem ¢alismamis

Weight
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Dolum esnasinda operator hangi
tankin doldugunu bilmiyor. Bu nedenle
sizinti tespit edildiginde kontrol
odasindaki gorevli tanki durdurmak
yerine baska bir tanki bosaltmaya
almistir.(Tanklarin dolum igslemlerini
izleyen insan bariyeri yok.)

Operator esik degerin asildigindan
haberdar degil,alarm devreye
girmemis,(otomatik acil durdurma
sistemi bakim onarimdan sonra
devreye alinmamis) kisi kararsiz
kalmig,risk analizine bakildiginda kritik
nokta olarak secilmisg, fakat ayrintili
deqil. (dolum proseduru yok)
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Buncefield Kazasi(11.12.2005) PRESES

EMNIYETI SEMPOZYUMU

Shell UK Ol Led
wmd Apnl 2001
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Konu
Is planlamasi

Calisma talimatlari

Gorev performansi

Sicak Calisma

Koruyucu ekipman ve guvenlik
cihazlari

ilk yardim ve kurtarma planlamasi
Tehlikeli maddeler

Cevre sorunlari

Prosesler arasi guvenlik kontrolu

Ergonomik sorunlar
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icerik

Kaynaklar, caligma izinleri, sorumluluklar ve
yukumlulukler

i§j!e_iIPiIi riskler, calisma ortamindaki
degisiklikler durumunda yeniden talimat
verilmesi

Bilgi akigi, denetim, is guvenligibitmemis igin tek
basina gorunmesi ve isaretlenmesi
Ozel riskler ve is planlamasi, galigma izinleri

Kigisel koruyucu ekipman ve makine glivenlik
cihazlarinin mevcudiyeti ve ihtiyaci

Acil durumlarda ilk yardim kurslari
Maddelerin guvenli kullanimi, taginmasi ve

depolanmasi o L _
Cevresel tehlikelerin 6nlenmesi, musteri
sahasindaki cevresel gereksinimler

Yuriayusiin dizenliligi ve uygunlugu
calisma yuzeyleri, i¢ ve dig trafik

Fiziksel, psikolojik ve sosyal iglenebilirlik
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